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A chi è destinato il MASTER 
UNIVERSITARIO DI II LIVELLO  

I laureati che intendono conseguire un’alta 
qualificazione in vista dell’inserimento nel 
settore della Formazione e dello Sviluppo Risorse 
Umane in ambito  funzionariale e dirigenziale, 
possono  iscriversi presso l’Università degli Studi 
Roma Tre ad un Master, secondo i nuovi 
ordinamenti previsti dalla riforma universitaria. 
 
SEDE, ORARI E MODALITÀ DI SVOLGIMENTO 
Il Master  si articola in una parte di didattica 
generale frontale, di “autoapprendimento” anche 
attraverso metodologie di e-learning, si avvale di 
metodologie di formazione manageriale centrate 
sul gruppo e su una didattica di tipo interattivo. 
Il Master si terrà presso i locali della Facoltà di 
Scienze della Formazione (adiacente alla stazione 
Termini). Sono previste inoltre sessioni in 
videoconferenza, Focus group presso Aziende, 
laboratori seminariali, testimonianze di Esperti 
del mondo del lavoro a livello nazionale ed 
internazionale, attività di mentoring on line. 
 

Obiettivi 
Il Master Universitario di II livello in Presenza in 
"Gestione e sviluppo della conoscenza nei 
sistemi complessi" è destinato allo sviluppo di 
professionalità interfunzionali nell’area della 
Formazione e Sviluppo Risorse Umane, con 
particolare riguardo alla generazione, al 
trasferimento ed alla condivisione delle 
conoscenze, (processi di apprendimento 
organizzativo e knowledge management) e all’uso 
delle nuove tecnologie dell’informazione e 
comunicazione (ICT). 
Collaborano al Master importanti Enti e Società, 
fra cui: Eni Corporate University, Telecom, Aci, 
Inps e  SSPAL. 
 

Competenze e ambiti professionali 
Le opportunità di inserimento occupazionale 
dell’Esperto di gestione e sviluppo della conoscenza 
nei sistemi complessi si configurano nei seguenti 

ambiti: Organizzazioni d’impresa e PMI, Istituti di 
Credito e Assicurativi, Pubblica Amministrazione e 
Enti di interesse pubblico, Scuola, Società di ricerca e 
consulenza, Associazioni professionali, datoriali e 
sindacali. 
 

Percorso modulare 
Le aree disciplinari di insegnamento previste 
sono le seguenti:  

Organizzazione aziendale 

Marketing dei servizi pubblici 

Sistemi formativi e modelli di competenza  

Didattica generale 

Psicologia dell’organizzazione  

Comunicazione e media nelle organizzazioni 

Teorie e modelli dell’apprendimento organizzativo 

Economia del territorio 

Teoria e modelli della progettazione formativa 

Modelli di Knowledge Management 

Teoria dei sistemi 

Pedagogia sociale 

Formazione e Gestione delle risorse umane 

Diritto dell’unione europea 

Metodologia della formazione a distanza 

Valutazione dei processi formativi 

                Statistica per la valutazione dei processi formativi 

     Sistemi europei di gestione risorse umane 

     Sociologia dell'organizzazione 

      Educazione degli adulti 

      
 

Consiglio del Master 

Giuditta Alessandrini (DSE, Roma TRE) 

Roberto Maragliano (DSE, Roma TRE) 

Alberto Quagliata (DSE, Roma TRE) 

Giuseppe Bove (DSE, Roma TRE) 

Filippo Battaglia (Facoltà di  Economia, Roma TRE) 

Maria Teresa Mazzatosta (DSE, Roma TRE) 

Giorgio Bertini (Apprenditori Associati) 

 
Modalità di iscrizione 
Il Master è riservato a laureati in Scienze 
dell’Educazione o altra Laurea purché sostenuta 
da esperienze pregresse e/o percorsi di studio 
coerenti con gli obiettivi e le finalità del presente 
Master. Possono accedere candidati sia italiani 
che stranieri. 
Il Master consta di  60 crediti (CFU) 
corrispondenti a 1500 ore di cui 300 di didattica 
frontale e on line, 250 di  laboratorio, 200  di 
stage/testimonianze e le restanti dedicate 
all’autoapprendimento e si svolge nell'anno 
accademico nell'arco di 12 mesi. E' obbligatoria la 
partecipazione ad almeno il 70% delle lezioni. 
E' ammesso al Master un numero massimo di 60 
iscritti. 
Gli iscritti al Master sono assoggettati al 
versamento di Є 2.066,00 da suddividere in due 
rate (1.033,00 ciascuna). Alla fine del Master è 
rilasciato un  Diploma di frequenza con 
l’indicazione dei crediti universitari acquisiti e 
dei risultati della verifica finale. 
Potrà essere prevista una percentuale (non 
superiore complessivamente al 10%) di borse per 



  

 

l'iscrizione gratuita per gli allievi portatori di 
grave handicap (invalidità superiore al 50%) 
oppure in possesso di particolari requisiti di 
merito e reddito. 
La preiscrizione al Master dovrà essere 
indirizzata al Direttore del Master, Prof.ssa 
Giuditta Alessandrini, ed inviata tramite 
raccomandata semplice al Dipartimento di 
Scienze dell’Educazione - Via del Castro 
Pretorio, 20, 00185 Roma, indicando le proprie 
generalità, indirizzo, e-mail, numero di telefono, 
allegando alla domanda: 
 

� Certificato  di Laurea (oppure 
dichiarazione sostitutiva attestante 
l’Università presso la quale si è 
conseguita la laurea, con l’indicazione 
della data e del voto); 

� Curriculum degli studi, delle attività 
professionali e di ricerca; 

� (Per i cittadini stranieri ) Attestato di 
conoscenza della lingua italiana e di 
almeno un’altra lingua dell’Unione 
Europea. 

Qualora il numero delle domande di 
partecipazione al Master sia superiore ai posti 
disponibili, verranno formate graduatorie in base 
ai criteri stabiliti dalla Commissione nominata 
dal Consiglio del Master. I laureati della 
sessione invernale potranno iscriversi  
comunque  e con riserva entro e non oltre il 20 
dicembre 2002. 
Le graduatorie saranno pubblicate entro il 9 
gennaio 2003,  presso il Dipartimento di Scienze  
dell’Educazione e presso la Segreteria Corsi di 
Perfezionamento Post Lauream. Gli ammessi al 
Master dovranno  comunque perfezionare 
l’iscrizione entro e non oltre il 28/02/2003, 
inviando alla Segreteria dei Corsi di 
Perfezionamento Post Lauream i seguenti 
documenti: 
modulo di immatricolazione debitamente compilato 
con ricevuta dell’avvenuto pagamento (da ritirare 
presso l’ UNIVERSITÀ DEGLI STUDI ROMA TRE - 
SEGRETERIA DEI CORSI POST LAUREAM 

MASTER, FACOLTA DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE 
via Ostiense 175, 00154 Roma. 
 tel.  +39 06  /57067727   fax +39 06/57067724 
� fotocopia di un documento di riconoscimento; 
� certificato di Laurea in carta libera (o 

autocertificazione). 
 
Direttore del Master: 
Giuditta Alessandrini 
 
Tra i Docenti  

Giuditta Alessandrini (DSE Roma Tre) 
Stefano Paneforte (Studio Paneforte) 
 Franco Porrari (INPS) 
Gabriella Di Francesco (ISFOL) 
Alberto Quagliata (DSE, Roma Tre) 
Filippo Battaglia (Facoltà di Economia, Roma Tre) 
 Massimo Culcasi (ENI CORPORATE UNIVERSITY) 
Antonio Ecca (Telecom Italia) 
 Giorgio Bertini (Apprenditori Associati) 
 Sebastiano Fadda (Facoltà di Economia, Roma Tre) 
Antonella Isopi (Esperta di Formazione) 
 Bonani Gianpaolo (SSPAL) 
 Lauro Matalucci (Elea) 
Maria Teresa Mazzatosta (DSE, Roma Tre) 
 Francesco Miggiani (ABI Formazione) 
Carmelo Ursino (SSPAL) 
 Luciano Pucci (Consulente Sviluppo Organizzativo) 
Paolino Serreri (DSE, Roma Tre) 
 Franco Frigo (ISFOL) 
 Giuseppe Bove (DSE Roma Tre) 
 Mario Spatafora (EFFEBI) 
Marina D’Amato (DSE Roma Tre) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI 

“ROMA TRE” 
 
Direttore del Master  Prof.ssa Giuditta Alessandrini, via del 
Castro Pretorio n° 20; tel. 06/4462552 -  06/49229231;  
e-mail: g.alessandrini@uniroma3.it. 
Per informazioni , rivolgersi alla Segreteria Organizzativa 
sig.ra .Maria Elena Lopes, presso la Facoltà di Scienze della 
Formazione, Dipartimento di Scienze dell’Educazione. 
 Tel. 06/49229231 
 orario di ricevimento: mercoledì 11.00-13.00 
 email: cgestcom@educ.uniroma3.it  
 

www.master-gescom.it 
 


